


Ruokapalvelu valmistaa aterioita ammattitaitoisesti, 

taloudellisesti sekä asiakaslähtöisesti. Päivittäin 

valmistamme noin 5000 lounasannosta kolmessa 

valmistuskeittiössä

Asiakkaitamme ovat päiväkotilapset, koululaiset, 

sekä tarvittaessa myös kunnan vieraat. 

Asiakaskohteita yhteensä 34

Tuotanto perustuu tuotteistettuun 12 viikon 

kiertävään ruokalistapohjaan, jolla takaamme 

tasalaatuisen palvelun jokaisessa yksikössämme.

Huomioimme palvelussamme jokaisen 

asiakasryhmämme erilaiset ravitsemussuositukset 

sekä juhlapyhät

Vakituista ruokapalveluhenkilöstöä on 50 henkilöä

Lempäälän ruokapalvelu



Tunnusluvut 2022
Vuonna 2022 tuotetut ateriat

•1 627 413 annosta
•1050 aamupala- asiakasta
•Yli 5418 lounasasiakasta
•1500 välipala- asiakasta
•4 valmistuskeittiötä
•34 jakelu- tai palvelukeittiötä

•Erityisruokavalioiden 
osuus kokonaisateriaamäärästä 5,8%
•Yhteensä noin yli 
300 erityisruokavalioasiakasta

✓ Kasvisruoka 2,1%

✓ Gluteeniton 

✓ Eettiset 

✓ Maidoton

✓ Moniallergiset

Ateriahinta 2022

•Aterian osuus 1,87€
•Työnosuus 27€/h
•Kuljetus 18€/pudotus

Elintarvikemäärärahat 1 252 000 €
Henkilöstömäärärahat 1 813 500€

Henkilöstö
Ruokapalvelupäällikkö
2 palvelusuunnittelijaa
20 kokkia
28 ruokapalvelutyöntekijää
2 ruokakuljettajaa

HVA:lle 3 työntekijää
Sote asiakkaiden osuus 
2,3% kokonaisasiakasmäärästä.

Ostopalveluna ruokakuljetuksissa:
Kulju, Nurmi, Säijä ja Kuokkala

Yläkoulujen ruokailuaktiivisuus
(Otanta joulukuu 2pvä)
Hakkari : 91% / 95%
Kanava: 75%/ 86%



KuHa Oy

•hankintaprosessin kaupallinen asianhoito

•yhteis- ja valinnaisryhmähankintojen päätöksenteko

•hankintasopimusten laadinta

•hankintasopimusten hallinta, katselmointi ja valvonta sopimuskaudella

•hankintoihin osallistuvien koulutus kunnissa

•kehyskuntien hankintojen ohjaus ja ohjeistus

•kehyskuntien hankintoihin liittyvien toimintatapojen ja 

asiakirjamallipohjien luonti

•erillishankintojen kilpailutus

KuHa on hankintalain 4 §:n tarkoittama yhteishankintayksikkö, 

jonka päätehtävänä on kehittää kehyskuntien hankintatoimintaa kokonaisuutena. 

KuHa tuo kehyskuntien hankintoihin kaupallisen osaamisen ja vastaa hankintaprosessin 

sekä kaupallisesta että juridisesta oikeellisuudesta. 

Hankintaosakeyhtiön keskeisiä tehtäviä ovat mm.



Yhteishankintojen kilpailutuksesta vastaa Kuha oy, 

kehyskunnat määrittelevät yhteistyössä tarpeensa 

hankinnoille

Hankinnoissa pyritään huomioimaan 

kokonaistaloudellisuuden lisäksi myös vastuulliset teemat 

sekä kuntien tarpeet

Hankintalaki ohjaa kaikkia hankintoja

Lempäälän kunnassa oma hankintaohje

Sopimus mahdollistaa esim teemapäivien hankinnat ja 

huomioi kuntien omat/yksilölliset tarpeet

Sopimuskaudet vaihtelevat toimittajittain, tavoitteena pitkät 

sopimuskaudet, jotka mahdollistavat yhteistyön ja 

kehittämisen

Pienhankinnat mahdollisia ilman kilpailusta huomioiden 

hankintojen rahallinen arvo

Ohi sopimustoimittajien ostetaan todella vähän

Teemapäivät pääosin sopimustoimittajilta

Hankinnat



LIHATUOTTEET KALATUOTTEET VILJATUOTTEET MARJAT JA 

VIHANNEKSET

KASVIPROTEIINIT

Seuraavia asioita on edistetty/toiminta taattu kunnissamme elintarvikehankintojen osalta

VASTUULLISET 

TOIMINTATAVAT 
REILU KAUPPA



Ruokapalvelun nettisivuilla hankintapaikat

Kilpailutukset viestitään Hilma/Cloudia

Markkinavuoropuhelut hankinnoista kilpailutusten valmisteluiden yhteydessä

Teemapäivien viestintä 

Organisaatiomuutoksen myötä viestinnän kanavat ja keinot vielä muutoksessa

Viestintä



Kiitos!
Liisa Belaid

Ruokapalvelupäällikkö


