Ruokahavikki
Tulokset ja kokemukset mittauksista
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Tavoite - Ruokahavikin hallinta ruokapalveluissa -
kehitystehtava 4

* Ruokapalvelut valitsevat uuden
keinon ruokahavikin vahentamiseksi
omassa ruokapalvelussaan.

 Ruokapalvelut ymmartavat tydarjen i
toimintatapojen ja valintojen 4
vaikutukset ja osaavat tehda niihin
muutoksia, jotka ennaltaehkaisevat
ja/tai vahentavat ruokahavikkia.
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Tehtava jakaantui neljaan osaan tammi-
kesakuun 2022 aikana

Ajankohta:
1-2/2022

4.1 Ruokahavikin maaran
mittaaminen

(alkukartoitus) yhdessa
kohteessa kaksi viikkoa

Ajankohta: 3/2022

4.2 Toimintasuun-
nitelman ja
kehittamistoimen-
piteiden tekeminen seka
tavoitteiden asettaminen
ruokahavikin
vahentamiseksi.
Palaute hanketoimijoilta
ja Luken asiantuntijalta

Ajankohta:
4-5/2022

4.3 Ruokahavikin
seurantajakso kaksi
viikkoa
kehittamistoimenpi-
teiden ja tavoitteiden
asettamisen jalkeen.
Samassa kohteessa kuin
alkukartoitus ja sama
jakso ruokalistakierrosta

Ajankohta:
5-6/2022 >

4.4 Palautekeskustelu
henkildston kanssa
jatkokehittdmistoimista
ja toiminnan
laajentamisesta myos
asiakkaita osallistaen
(Siirretaan vastuullisuus-
suunnitelmaan).
Sparraukset
hanketoimijoiden kanssa
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Mittaus

Suunnittelua ja etenemista seurattiin tehtavataulukon avulla

Tehtavan aikana tehtiin
Jalkukartoitus
12 vko aloitus ja seurantamittaukset.

Alkukartoituksessa seka mittauksissa kuvattiin

Kirjaaminen ja data:
Jamix, Aromi,

Jtavoi . |
Dizircr)];\eeiteet BiovaakaFlow, Hukka Ai,
Elvastuutp Lukeloki, oma
Caikataulu jarjestelma

Josallistaminen ja viestinta

Toisen mittauksen jalkeen ruokapalvelut arvioivat myos tehtavan
toteutumista seka vaikutusta eri vastuullisuusosa-alueisiin
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Mitattavina ja tarkastelun kohteena olivat

Jkeittio-, tarjoiluhavikki ja

lautastahde
Jhavikin kokonaismaara, biojatteen . juustokastike Keitetty muna

osuus il ® oo oo
Dtarjotut ruoat «~e RASVISPAAruoat
Jasiakasmaarat lisdkkeet ° broilerikastike

. . e e salaatit ke tOt riisipuuro

Jvalmistetun/tilatun ruoan maara e l B
Josallistaminen/sisdinen- ja ulkoinen lih oo o0 kaaliruoat

viestint3 puuro linapaaruoat ...
Sparrauksissa arvioitiin yhdessa Sanapilvi: Meri Fagerholm, Xamk

saatuja tuloksia seka
kehittamistoimia.

Luken asiantuntijat mukana (kirjalliset
kommentit, Lukeloki mittaustulokset)

Vv

VASTUULLISET
I I RUOKAPALVELUT
-KEHITYSOHJELMA



Ohjeistukset
vieraileville
asiakkaille,

[ ] [ ] e [ ] -
Aytot, stindit saa ottaa lis&d Asiakkailta
Jja julisteet ruokaa tarkemmat tiedot

ruokalassa ja

ruokailijoiden

yhteisiss3 tiloissa

Tehd#an yhdessi

madrista

Tiedottaminen

oppilaiden kanssa . hévikkiruoan
tiedotusmateriaalia : myynnista

Henkilokunta Tehtévit ja vastuut
mukaan ideointiin selkeiksi

Havikin ma t3
tiedottaminen ja
sen
havainnollistaminen

Keskustelut
toimipaikan
henkiléstén kanssa
Asia esilld

y Esihenkildiden tuki
palavereissa

Tietoa
havikinhallinnasta
ja projektin kulusta

Raportoidaan
tuloksista selkeasti

Henkilokunta

Viestitdan Tilannekatsauksia
yhteistoimintaryhmissa johtoryhmaille

Yhteistys
Tiedotetaan vanhempia ymparistdpalveluiden
{oppilaitokset, kanssa, havikin
pdivikodit) _ ilmastovaikutusten

laskenta
Muut
sidosryhmat
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Presenter Notes
Presentation Notes
Molemminpuolisessa viestinnässä henkilökunnan osalta palaverit mahdollistavat tämän, asiakaryhmässä varsinkin oppilaitoksissa molemmminpuolinen veistintä näkyy yhdessä tekemisenä sekä keskusteluina toimipaikan henkilöstön kanssa.  Erilaiset yhteistyökuviot näyttäytyvät sidoryhmies osalta tässä. Suurin osa viestinnästä on kuitenkin yksisuuntaista. 


KEhittamiStOimEt Mittaustuloksilla ei ole merkitystd, ellei niita osata

hyodyntaa ja tehtavan kautta oli mietittava
konkreettisia havikin vahentamisen toimia.

ksi linjasto \/

ruokailun opussa
hdvikin méddrien hQVI‘kklruoq‘n tll USte
havainnollistaminen ril(ﬂ?ntl tCll tar
oltus suunmtt u
oikean kokoiset
ClSthltJCl ottimet lautaskokd
asiakaspalautteen  noskoke
KeRicEathingn  huomiomnt - ruekien irjestys
havikistd valmistuksen paremmat tiedot
viestinta ja tarjoilun ruokalijamaarasta

jﬂ sottaminen
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Yhteenveto

Havikkia mitattiin paasaantoisesti
JLinjasto

Puolet

Jlautastahde

Jkokonaismaara

Linjastohavikki valmistetusta
ruoasta keskimaarin

1. mittaus n. 10 %

2. mittausn. 7 %
Parhaimmillaan 7% vahennys
(yksittdinen toimipaikka)

Havikki g/asiakas
1. mittaus 60-119
2. mittaus 37-111

Jo lyhyessa ajassa havikin maaraa saatiin pienennettya
Jasetettuihin tavoitteisiin paastiin

Tehtavan aikana pystyttiin hyvin hyddyntamaan jo olemassa olevia
suunnitelmia

Jantoi pontta vieda asiaa eteenpain

Jedistamaan jatkotoimia jo olemassa oleviin kaytanteisiin
Ipilotoida uusia kohteita tai uuden ohjelmiston kayttoa
Yhteinen asia

Jviestinta tarkeaa

Jhenkilostd hyvin mukana

RUOKAPALVELUT
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Lopuksi

JRuokahavikkia syntyy ruokatuotannon eri vaiheissa.

INollahavikkiin tuskin paastaan, mutta sitd kohti voidaan pyrkia ja
asettaa tavoitteita.

_JHavikkiseurannan avulla voidaan osoittaa kehittamiskohteet.
ISeurantalukuja voidaan hyodyntaa tiedolla johtamisen valineena.

JAsetetut tavoitteet, konkreettiset toimenpiteet ja tehty
toimintasuunnitelma vie kohti paamaaraa.

JH&vikin mittaus tulee olla osa jokapaivaista toimintaa, kaikki
mukana > rutiinitoimenpide.

JHavikkimaarien lisaksi tarkeita lukuja

Jasiakasmaarat Menekin ja annoskoon
Jvalmistetun/tilatun ruoan maara seuranta/tarkennus

_JHuomioidaan viestinta, osallistaminen.
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Kiitos osallistumisestasi!

* www.ekocentria.fi > Varuke nettisivut
* Infojen materiaalit
* Uutiskirjeen tilaaminen

* Yritysten vastuullisuusteot webinaari 11.10
klo 13-14

* Seuraava virtuaali-infot 27.10. klo 13-14
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http://www.ekocentria.fi/
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